«Горячие линии»
департамента здравоохранения и фармации Ярославской области
 
· по вопросам организации оказания первичной медико-санитарной помощи взрослому населению:  (4852)  40-04-67, 40-04-68
 
·  по вопросам организации оказания специализированной медицинской помощи:  (4852) 40-11-41
 
· по вопросам профилактики коррупционных нарушений в государственных медицинских организациях, подведомственных департаменту здравоохранения и фармации Ярославской области:  (4852) 40-11-31
 
· по вопросам организации оказания медицинской помощи детскому населению:  (4852) 40-11-36
 
· по вопросам оплаты труда:  (4852) 40-11-31
 
· по вопросам обеспечения граждан лекарственными средствами: (4852) 40-04-77
 
· ​по вопросам назначения, выписывания и предоставления            обезболивающих препаратов:

         понедельник – четверг с 08.30 до 17.30 часов,
         пятница с 08.30 до 16.30 часов:  (4852) 40-04-89

         понедельник – четверг с 17.30 до 08.30 часов,
         пятница с 16.30 часов, выходные и праздничные дни: 
         (4852) 45-08-75​

   
· 
«Телефон доверия»
ГБУЗ ЯО «Ярославская областная клиническая наркологическая больница»-  консультации по наркологическим проблемам: (4852) 72-14-22

«Телефон доверия»
ГБКУЗ ЯО «Ярославская областная психиатрическая больница»  - консультации: (4852) 30-03-03
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Территориальный орган Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Ярославской области (Россздравнадзор по Ярославской области):
(4852) 45-70-95
8 (800) 500-18-53

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ярославской области (Роспотребнадзор):
8 (800) 555- 49-43
8 (800) 100-10-76
(4852) 73-70-19

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Ярославской области
(4852) 32-11-57

Государственное учреждение Ярославское региональное отделение фонда социального страхования Российской Федерации:
59-46-44
59-46-07
59-46-43

Телефон круглосуточной бесплатной «горячей линии» Росздравнадзора для приема обращений граждан о нарушении порядка назначения и выписки обезболивающих препаратов
8-800-500-18-35
